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OZET

Toplumdaki tim bireyler kendi kabiliyet ve becerilerine gére kentsel ic ve dis mekanlarda
farkli kullanim sekillerine ihtiya¢ duyar. Onceleri bu duruma c¢éziim olarak, toplum
icerisinde 06zel ihtiyaglari olan gruplara hitap eden engelsiz tasarim anlayisi yer
almaktaydi. Ancak ginimizde evrensel tasarim yaklasimi, farklh kabiliyet ve durum
icerisinde bulunan bireylerin ihtiyaglarini esit kullanabilecekleri Uriinler ve mekanlar ile
cevap vermeyi amaglamaktadir. Bu makalede, herkes igin kapsayici bir tasarim yaklasimi
olan evrensel tasarimi sehir planlama disiplini bakis agisi ile degerlendirmek
amagclanmaktadir. Toplumda farkl gereksinime sahip olan bireyler (engelli, yash, cocuk,
hamile, bebek arabasi kullanan ebeveynler ve yolcular vb.) kentsel i¢c ve dis mekéanlarda
pek cok sorunla karsilasmaktadir. Bu anlamda, kentsel plan ve tasarimlar yapilirken
herkesin ihtiyaclarinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Makalenin kuramsal altyapi
béliminde tarihsel sirecte evrensel tasarim vyaklasiminin ortaya c¢ikis sireci
degerlendirilmistir. Devaminda, evrensel tasarim kavrami, ilkeleri, 6nemi ve planlama
disiplinine entegrasyonu tartisiimis ve 6neriler sunulmustur. Kentsel mekéanlarin evrensel
tasarim ilkelerinin dikkate alinarak planlanmasi ve dlzenlenmesi ile kenti kullanan

herkesin yasam kalitesinin artirlmasina katki saglanmis olunacaktir.
Anahtar kelimeler: Evrensel tasarim, engelli, erisebilirlik, sehir planlama

ABSTRACT

All individuals in the society need different ways of use in urban interior and outdoor
spaces according to their abilities and skills. In the past, there was a concept of barrier-
free design that appealed to groups with special needs. Nowadays, the universal design

approach aims to respond to the needs of individuals with different abilities and
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situations with the products and spaces which they can use equally. In this paper, it is
aimed to evaluate the universal design which is an inclusive design approach for
everyone with the perspective of urban planning discipline. Individuals with different
needs in the society (disabled, elderly, children, pregnant, and parents who use baby
strollers, etc.) face many problems in urban interior and outdoor spaces. In this sense,
the needs of everyone should be taken into consideration when planning and designing
cities. In the theoretical background of the paper, the process of emergence of the
universal design approach was evaluated in the historical process. Then, the principles,
importance and integration of universal design concept into the urban planning discipline
were discussed and recommendations were presented. The quality of life of everyone
who live in the city will increase by planning and organizing urban spaces by taking into

consideration the universal design principles.

Keywords: Universal design, disabled, accessibility, urban planning

1.GIRIS

Dlinya Uzerinde yasayan her birey esit kabiliyete ve fiziksel/zihinsel yetiye sahip dedildir.
Toplum icerisinde farkh islevsel yetenek seviyesine sahip gruplar yer almakta ve bu
gruplar iginde yasamda en c¢ok sikinti ile karsilasanlar engellilerdir. Daha dine kadar
toplum igerisindeki varliklari kabul géormeyen, yasamin igerisinde yalnizlastirilan ve tek
basina birakilarak evlerine hapsedilen engelliler kentsel yasamda da bircok zorluk ve
engel ile yasamak zorunda birakilmaktadir. Diger insanlar gibi gesitli ihtiyaglari olan
engelliler, bu ihtiyaglarini ya baska birinin yardimi ile karsilamakta ya da hig
karsilayamamaktadir. Toplum igerisinde dislanmaya maruz kalan bu grubun, kentsel
yasam icerisinde ihtiyac duyduklari fiziksel ve cevresel her mekandan diger insanlar gibi
esit sartlarda yararlanmalari en dodal haklandir. Ancak, degil bu haklarini kullanmalari,
islevsel kisitliliklari nedeniyle birgok sosyal problem ile karsilasmakta, toplumsal yasama
dahil edilmemekte ve toplumsal baskidan otlri evlerinde yasamlarini sirdirmeye
mahkdm birakilmaktadirlar. Engellilere yonelik olusmus olan toplumsal baskinin 6niine
gecilebilmesi icin dncelikle engelli bireylerin kentsel yasam icerisindeki ihtiyaclarini
kimseye bagimli olmadan kendi baslarina giderebilmeleri gerekmektedir. Herhangi bir
engeli bulunmayan kisiler icin normallesmis olan egitim, saglik, istihdam, ulasim ve bilgi
edinme gibi hizmetler, toplumun igerisinde bulunan birgok engelli icin ulasiimasi imkéansiz
halde bulunmaktadir. Kentsel yasam igerisindeki hizmetlerden yararlanamayan engelliler,
konutlarindan disariya ¢iktiklarinda ihtiyac  duyduklan kentsel mekanlara

ulasabilmelerinde bile blyuk sikintilarla miicadele etmektedirler.
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Toplumsal bitiinlesme; kentsel mekéanlarin, engellilere yonelik 6zgir ve bireysel kullanim
olanagi saglanacak sekilde bitin kentlileri hedef alarak tasarlanmasi ile gerceklesir.
Kentsel mekan icerisinde engelli birey, kimseye ihtiyac duymadan tek basina 6zgirce
erisim sagliyor ve ihtiyaclarini karsilayabiliyorsa kendini engelli hissetmeyecektir. Bunun
saglanmasi icin ise, konut, calisma, egitim, saglik, edlenme, dinlenme, kamusal alanlar,
ulasim glzergahlari ve kentsel olanaklarin, evrensel tasarim kapsaminda bltlncll bir
sekilde planlanmasi gerekmektedir. Son yillarda en gincel tasarim yaklasimi olarak
gorilen ‘Evrensel Tasarim’ anlayisi akademik camialarda oldukga ilgi gérmektedir.
Engellilere yonelik diger tasarim yaklasimlarindan farkl olarak evrensel tasarim, toplum
icerisinde yasayan butin bireyleri hedef alarak esit erisim ve kullanim amaci
dogrultusunda tasarimin tim kullanicilar igin, kapsayici ve bltlnlestirici olarak yapilmasi

geredini savunur.

Bu makalenin amaci, herkes igin kapsayici tasarim yaklasimi olan evrensel tasarimin
onemini sehir planlama disiplini agisindan tartismaktir. Giris bdliminde calismanin
dénemi, amaci ve kapsamina yer verilmistir. Ikinci bélimde, evrensel tasarim yaklasiminin
ortaya cikis sureci, tanimi ve ilkeleri agiklandiktan sonra Gglncl bélimde, sehir planlama
disiplini bakis agisi icinde herkes icin kent ve evrensel tasarima iliskin bir tartisma
yapllmistir. Son olarak, sonug boéliminde konuya iliskin dederlendirme ve o6nerilerde

bulunulmustur.

2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Sanayi Devrimiyle birlikte kentsel yasamda o©nemli degdisimler olmustur. Ekonomi
alanindaki bu gelismeler, kentlerin hizh bir sekilde gelismesine ve blylmesine neden
olmustur. Kentlerin degismesi, cesitli kent gereksinimlerini de beraberinde getirmis, bina
teknolojileri ve kentsel dizenlemeler bireylere farkli imkanlar ve tercihler sunmaya
baslamistir. Tasarimcilarin engellilere yo6nelik kullanimlar sadlayacak tasarim yapma

disincesi bu déonemlerde ortaya gikmistir.

II. Dinya savasi sonrasinda, 1950'lerde engelli sayisindaki artis nedeniyle engelli bireyler
icin tasarimlarin yapilmasi gindeme gelmistir. Avrupa, Japonya ve ABD’de engelsiz
tasarim (barrier-free design) fiziksel engellilerin yapili gevrelerde karsilastiklari kisitlihklari
ortadan kaldirmaya yoénelik olarak gelistirilmistir. Engelsiz tasarim, 6zellikle hareket
kabiliyetleri basta olmak Uzere, ciddi fiziksel kisitlamalari olan kisiler icin ayr ve 6zel
uygulamalar yapma edilimindedir. Baslangigta, bu kisilerin toplumsal ve kentsel yasama
katilimini saglayabilecek potansiyeli ile engelsiz tasarim olumlu gérilmustir ancak zaman
icinde engellilerin tasarimda 6zel bir grup olarak ele alinmalari nedeniyle hedef kitle

haline gelme durumlar ile karsi karsiya kalinmistir. 1970’lerde Avrupa ve Amerika’nin bir
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béliminde engelli bireyler icin 6zel ¢ézimler vurgusundan normallesme ve bitinlesme
fikrine gecilmeye baslanmistir. Giderek, secenek terminolojisi erisebilir tasarim olmustur.
Amerika Birlesik Devletleri'nde, engelli haklari hareketi, 1970°li yillarin ortalarinda
sekillenen irkci azinhklar icin haklar hareketinde ifade edilen vatandashk haklari vizyonu
Gzerine sekillenmistir. Firsat esitligi glindeme gelmis ve ilk kez tasarim, vatandaslik
haklarina ulasmanin bir kosulu olarak goérilmeye baslanmistir. 1990 yilinda ABD’de kabul
edilen Amerikali Engelliler Yasasi (The American with Disabilities Act, ADA) ile en genis
kapsamli vyasal dizenlemeler olusturulmustur. ADA, tim kamu kurumlarindaki
faaliyetlerde ve ortak kullanim alanlarinda engellilerin erisebilirliginin saglanmasina iliskin
standartlarin uygulanmasini amacglamistir. Ayrica, ADA engellilerin haklarinin isyerlerinde

korunmasini da gindeme getirmistir (URL 1).

Kentte yasayan her bireyin, kent igerisindeki tim kentsel mekanlara ve olanaklarina
ulasmasi, kamusal hizmetleri alabilmesi ve kamusal yasam igerisine girebilmesi
erisebilirlik olarak dederlendirilmektedir. Kentin igerisindeki butln alanlarda erisebilirlik
kesintisiz olarak saglanmalidir (Kavak, 2010). Erisebilirlik, insan eliyle olusan ya da dogal
olarak ortaya cikmis olan ekonomik, sosyal ve kiltlirel mekana ve gevreye ulasarak bu
alanlardaki hizmetlerden faydalanmayi ifade etmektedir. Erisebilirlilik, engelliler agisindan
kimseye ihtiyagc duymadan yasamlarini strdirebilmeleri ve toplumsal yasamin butilnine
bireysel olarak katilabilmeleri icin sarttir. Engellilerin bireysel olarak ve insan itibarina
yakisir bir sekilde yasamlarini stirdirebilmeleri igin kentsel mekanlara, kamusal alanlara,
her tirlt bilgi, teknoloji ve iletisime ulasmalarinin temin edilmesi gerekmektedir.
Erisebilirligi oldukga genis kapsamda dederlendirerek, erisebilirlie bagimsiz bir hak olma
bakis agisiyla yaklasan ve genel bir ilke olarak benimseyen BM Engelli Haklari S6zlesmesi,
bu nitelikteki ilk yasal belgedir. S6zlesme, erisebilirlige yonelik hikmi ile engellilerin
talep ve ihtiyaclarina yonelik, verilen kamusal hizmetlerin bitininden faydalanabilmeleri
yoninde, devletlerin almalari gereken oOnlemlere dedginmis ve engelliler acisindan her
turld bilgiye ve yapili cevreye erisebilmelerinin saglanmasini detayli olarak belirlemeye

calismistir (Caglar, 2012).

Avrupa Konseyince 1992 yilinda kabul edilen Avrupa Kentsel Sarti, kentli haklarina ve
kentlilerin her agidan erisebilirliginin saglanmasina yonelik kentlerin tasarlanmasina iliskin
hikimler getiren en o6nemli bdlgesel belge niteligindedir. (Palabiyik 2004’den akt.
Berkiin, 2016). Avrupa Kentsel Sarti'nin “Kentlerdeki Oziirli ve Sosyo-Ekonomik
Bakimindan Engelliler baslidi altinda bulunan; ‘Kentlerin, Herkesin Her Yere Erisebilirligini
Sadlayacak Sekilde Tasarlanmasl’ ilkesi ile kentin sagladigi bitlin imkanlara, kentliyi ne

acidan olursa olsun ayirmaksizin badimsiz bir sekilde erisebilirligini saglamayi
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amaclayarak bunun kentte yasayan her kisi icin temel bir hak oldugunu savunmaktadir
(Parlak ve Okmen 2008’den akt. Berkiin, 2016).

2.1. Evrensel Tasarim Yaklasimi

Amerika’daki Kuzey Karolina Universitesinde ‘Evrensel Tasarim Merkezi (The Center of
Universal Desing)’ isimli grup tarafindan gelistirilen evrensel tasarim yaklasimi, 1948
yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan ilan edilen Insan Haklari Evrensel
Bildirgesi'nin, 'tim insanlari, hicbir ayrim gbézetmeksizin haklar bakimindan esit
gozetilmesi’ felsefesinden yola cikarak tasarimin tim insanlar icin esitlik saglayici sekilde
olusturulmasini hedef alir (Akézer, 2007). Terim olarak ilk kez Mimar Ronald L. Mace
tarafindan kullanilan evrensel tasarim: “tim dGrinlerin ve cevrelerin, yas, beceri ve durum
farki gozetmeksizin pek cok kisi tarafindan kullanilabilmesini olanakli kilan, bitinsellesme
saglayan bir tasarim yaklasimi” olarak tanimlanmaktadir. Bltlnlestirici bir tasarim
yaklasimi olan evrensel tasarim toplumun kullaniminda olan bitin alanlarin, bitin
bireyleri kapsayacak sekilde ayrim vyapimadan kullaniminin saglanmasi olarak
dederlendirilir (Dostoglu vd., 2009). Evrensel tasarim anlayisini somut bir 6rnek ile ele
alacak olursak, bina girislerinin merdivenin yani sira herhangi fiziksel kisithilida sahip olan
bireylere yonelik rampa ile birlikte tasarlanmasinin yerine engel teskil etmeyecek, butlin

bireyler icin kullanilabilir basamaksiz girisler olusturulmasidir (Hacthasanoglu, 2003).

Engelsiz Tasarim konusunda evrensel bir kaynak olarak nitelendirilen ADA (Americans
with Disabilities Act: Amerikali Engelliler Yasasi), engelliler igin toplumun her alanindaki
yapili cevrede kendi baslarina ya da mimkin oldugunca en az yardimla yer almalar
odakli olup ‘Engelsiz Tasarim’ anlayisinda ve daha dar bir gercevede ¢6zim Uretmektedir.
Evrensel tasarim, toplum icerisinde varhigini stirdiiren her bireyin (cocuk, yash, engelli ve
engelsiz vb.) esit sekilde mekanin sundugu hizmetlerden yararlanmasini amaclar. Bu
amacg dogdrultusunda farkli biyolojik 6zellikte, farkli beceri ve yeti seviyesine sahip, farkli
kiltdr ve dildeki bireylerin ihtiyaclarini ve beklentilerini anlamaya odaklanarak farkli
secenekler barindiran ayni Grin ile bu ihtiyaclara esit bir sekilde cevap verebilmeyi
hedefler (Goren, 2016). 1980'li yillarda tibbi model, sosyal model ve insan haklari
modellerinin bakis acilari ile sekillenen gelismeler evrensel tasarim anlayisinin dogmasina

neden olmustur.

Evrensel tasarim, engelli bireylere veya toplumun herhangi bir bdlimine yénelik ayrimci
¢bzimlere fikir olarak karsi cikmaktadir. Toplum igerisinde bulunan her birey igin;
barinma, galisma, edlenme, saglik, egitim vb. kamuya yonelik mekanlarin esit kosullarda
kullanilabilirliginin saglanmasini amaclar (Tandogan, 2017). Esit davranis, deder ve statl

evrensel tasarimin ana ilkesi olup temel amaci; herkesin editim, calisma ve bos vakit gibi
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farkli alanlara katilimda ayni imkéanlara sahip olmasi, Grtnlerin, yapilarin ve ortamlarin
mumkin oldugu kadar en genis kitle tarafindan kullanilabilirliginin saglanmasidir (Toplu,
2009). Evrensel tasarim vyaklasimiyla olusturulan alanlarda, batin kullanicilarin
yararlanmasina olanak saglanmakta bunun yani sira toplum igerisindeki belirli gruplar bu

alanlarda varliklarini sirddrtrken herhangi bir etiketle karsi karsiya gelmemektedir.

Evrensel tasarim, her yasa ve cinsiyete uyum sadlayan ulasilabilir, okunabilir, gtvenli,
yeterli, rahathkla ve bagimsiz olarak her bireyin kullaniminda olan yasam alanlar
olusturmay! hedef alarak adaptasyon ve uzmanliga ihtiyac duymadan ortamlarin, tim
insanlar tarafindan, mumkin olan en genis olgekte kullanimini sadglayacak sekilde
tasarlanmasidir (Olguntirk, 2007). Engelli, yash, uzun boylu, kisa boylu, obez, hamile
gibi cesitli fonksiyonel kisithlik icerisinde, 0zel ihtiyaclara sahip, farkli yas ya da
cinsiyetteki tum kullanicilar igin olabildigince herkes igin ‘esit olanak’ imkanini
amaglamaktadir. Standartlari kullanicilarin ihtiyaglari dogrultusunda belirleyerek belirli bir
zUmreye ya da kisiye 6zel dedil herkes igin kullanilabilen tasarimi hedefler (Uslu ve
Glnes, 2017).

Sadece belirli bir kesime hizmet veren tasarimlar yerine herkese hitap eden tasarimlar,
daha az maliyet gerektirir. Tasarim sirasinda bir grup igin olusturulan mekanlar baska bir
grup icin engel arz edebilecedinden evrensel tasarim, herkes icin esit olarak kullanimi
saglayan tasarim seklini savunmaktadir. Bu tasarim sekli sadece bir mekan ya da
mekanlarla sinirli kalmayip toplumun buitln ihtiyaglarina cevap verecek her alanda ve bu
alanlarin bir biri ile baglantisini olusturacak ulasim aglarinda da gergeklestirilmelidir.
Evrensel tasarim, olabildigince en az maliyetle tim insanlarin kullanabilirligini saglayarak

yasamini kolaylastirmayi amaglar (Sekil 1).

Evrensel Tasarim

Sekil 1. Evrensel tasarim anlayisinin kapsayiciligi
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Goldsmith’in  (1997) evrensel tasarim piramidinin birinci basamadinda kosabilen,
tirmanabilen, yik tasiyabilen, cevik ve atletik insanlar, ikinci basamadinda ise normal
yetiskin bireyler yer almaktadir. Piramidin Gclinci basamadinda farkl yas gruplarinda ve
cinsiyette olan saglikli bedene sahip kisiler ile cocuklarin oldugu goérilmektedir. Dordinci
basamakta, bebek arabali ebeveynler, baston kullanan yaslilar ve yiriime zorlugu ceken
kisiler yer alirken besinci basamakta koltuk degnegi ve tekerlekli yiriime destekleyici
araci kullananlarin  bulundugu go6rialmektedir. Piramidin altinci sirasinda tekerlekli
sandalye kullanicilari ve yedinci sirada elektrikli mobilet kullananlar ile bir baskasinin
yardimina ihtiyac duyan tekerlekli sandalye kullanicilari bulunmaktadir. Son basamakta
ise, iki kisinin yardimina ihtiya¢c duyan tekerlekli sandalye kullanicilan yer almaktadir
(Duman, 2017). Piramidin tim basamaklarinda yer alan kullanicilarin hedef alinmasi ile
evrensel tasarima uygun bir yapi ve cevre tasarlanmis olacaktir (Sekil 2). Piramidin 5. ve
6. basamagi evrensel tasarimin temel aldigi kullanici grubunu olusturmaktadir. Clink( bu
siniftaki kullanici grubu icin yapilmis tasarimlar kendi alt grubundaki kisileri de igine

alacagindan daha kapsayici olacaktir (Dolap, 2016).

Sekil 2. Evrensel tasarim piramidi (Goldsmith, 1997).

Cavington ve Hannah (1997) tarafindan evrensel tasarim igin alti farkh élgut belirtiimekte
ve bunlar su sekilde 6zetlenmektedir. Evrensel tasarim;

e "“Olabilecek en fazla sayida kullaniciya, sayginlik ve bagimsizlik saglayan,

e UrGnin bitunligint tehlikeye disiirmeden, kullanicinin 6zel gereksinimlerine

uyum sadlayan,
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e Estetik olarak basarnl,

e Optimum gereksinme diizeyinde basari (performans) gosteren,

e Tiketiciye bilgi veren,

e Surdirdlebilir olan tasarimdir” (Cavington, Hannah, 1997'den akt. Hacihasanoglu,
2003).

2.2. Evrensel Tasarim Ilkeleri
Evrensel tasarim yaklasiminin Evrensel Tasarim Merkezi (The Center for Universal
Design, 1997) tarafindan belirlenen yedi ilke asadidaki sekilde gruplandiriimistir. Bu
ilkeler, Kent Planlama, Mimarlik, I¢ Mimarlik, Endistri Uriinleri Tasarimi, Peyzaj Mimarhdi
gibi tasarim tim tasarim gruplarinin arakesitinde yer almaktadir.

e Esitlikci Kullanim Ilkesi (Equitable Use)

e Kullanimda Esneklik ilkesi (Flexibility in Use)

e Basit ve Sezgisel Kullanim Ilkesi (Simple and Intuitive Use)

o Algilanabilir Bilgi Ilkesi (Perceptible Information)

e Hataya Tolerans (Risk Azaltimi) ilkesi (Tolerance for Error)

o Dusiik Fiziksel Giig Gereksinimi Ilkesi (Low Physical Effort)

e Yaklasma ve Kullanim Icin Uygun Boyut Mekén lIlkesi (Size and Space for

Approach and Use) (URL 2).

Evrensel tasarim ilkelerinin olusturulmasinda Oncilik eden Mace’in misyonunu devam
ettiren uzmanlar, gelisip dedismekte olan dinya kosullarinin etkisiyle ortaya cikan yeni
kullanici gereksinimleri sebebiyle bes yeni ilke daha eklemislerdir (Evcil, 2014). Evrensel
tasarimin glncel hayata etkisi nedeniyle artmasi beklenen bu yeni ilkeler soyle
siralanabilir;

e Bireyin Cevreden Hosnutlugu (Adding to Human Deligt)

e Dayaniklihk ve Ekonomi (Product Durability and Production Economics)

e Insan Saghgi ve Dogal Cevre (People's Health and Natural Environment)

o Islevsel ve Estetik Entegrasyon (Functional and Aesthetic Integration)

e Sosyal Bitlnlesme ve Katihim (Social Cohesion and Participation)

3. SEHIR PLANLAMA DISiPLINI BAKIS ACISIYLA EVRENSEL TASARIM

Kamusal mekanlarda, glnlik yasam iginde fiziksel veya sosyal herhangi bir engel
olmadan kentin tim kullanicilarina hizmet sunulmalidir. Bu alanlarin yasayabilir mekanlar
olabilmesinin en temel kosulu herkes tarafindan esit kullanilabilirliginin saglanmasidir.
“"Hayati degistirmek icin [...] énce mekani degistirmemiz gerekir. Lefebvre’in bu ciimlesi,
mekéanin insan yasamindaki yerini 6zetlemektedir. Kullanicilarin erisebildigi mekén her

sartta kullaniciya “6nemlisin”, “bu mekénda isteniyorsun” ve hos geldin gibi mesajlar
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verir” ve bireylerin yapili fiziksel ¢evreyi bir baska kisinin yardimina ihtiya¢ duymadan

kullanabilmelerini saglayan en énemli tasarim kriterlerindendir (Kavak, 2010).

Kenti bir bitin olarak géren Sehir ve Bdlge Planlama Disiplini, kentsel fonksiyonlarin
dagihmina, yodunluk kararlarina, ulasim ve erisimin organizasyonuna, yesil ve acik
alanlarin kurgulanmasina, kentin diger kentlerle olan erisimine vb. bltline ait karar ve
politikalari olusturmaya calismaktadir. Bu badlamda, kentin butinlne iliskin kararlar
sehir planlamadaki “"makro” 6lcekli kararlardir (Baykan, 2014). Bu ilkeler, Sehir Planlama,
Mimarhk, Ic Mimarlik, Endistri Uriinleri Tasarimi, Peyzaj Mimarhigi gibi tim tasarim

gruplarinin arakesitinde yer almaktadir (Sekil 3).

O
| Hataya Tolerans
GUVENLIK uYUM
SAGLAMA
Dusiik Fiziksel Kullanimda
Giig Gereksinimi Esneklik
KOLAYLIK SECIM SANSI
Yaklagma ve Kullanim
igin Uygun Boyut ve Esitlikci Kullanim
. Mekan
iNSAN OLGEGI
YoL Basitlik ve
Algilanabili
[ gl;r; fr ﬁ;lilr:MAK Sezgisel Kullanim
iPUCLARI Imkén @]

Sekil 3. Planlama ve mimarlik disiplinlerinin evrensel tasarim ilkeleri ile iliskisi
(Baykan, 2015).

Bu ilkeler, kentlerin planlama-tasarim calismasi asamalarinda, mevcut plan U(zerinde
yapilacak olan revizyonlarda, planlarin gerceklestiriime sirecinin yénlendiriimesinde ve
kullanicillarin yasam kalitesinin artirilmasina iliskin politikalarin olusturulmasinda dikkate

alinmalidir.

Esitlikci kullanim ilkesine gore herkes, kentsel cevrede (kamusal ve 6zel alanlara, kent
merkezlerine, hastanelere, sokak, cadde, meydan ve yaya yollarina ulasim olanaklarina,
acik-yesil alanlara ve tim rekreasyon faaliyetlerine) esit erisim hakkina sahip olmaldir.

Tam kullanicilan kapsayacak sekilde yapilan tasarim ile herhangi bir kisitliida sahip olan
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bireylerin 6n plana cikarilarak etiketlenmedigi bir tasarim anlayisi gercgeklestirilir. Fiziksel

gevre dlzenlenirken tasarimcilari, herkes igin erisebilir ve kullanilabilir mekanlar
olusturmaya yonlendirir. Kullaniclyr digslamaktan ya da bulundugu toplumda
etiketlemekten kaginarak tim kullanicilar igin tasarim guvenli, korunakh ve kullanisl
olmasini saglar. Planlama o6lgedinde bu erisim hakkinin saglanabilmesi igin tim kullanici
gruplarina y6nelik ulasim hizmetlerinin saglanmasinin yani sira fiziksel, sosyal ve kilttrel

tesislerin olusturulmasi benimsenir (Sekil 4).

Sekil 4. Esitlikci kullanim ilkesine érnekler (URL 3; URL 4).

Kullanimda esneklik ilkesi ile her Olgekte farkli secenekler sunan ve uyumlu bir
tasarim gercgeklestirilebilir. Karma alan kullanim kararlarinin desteklenmesi ile ylrime
mesafesinde kullanimlar (is-ev-okul-sosyal faaliyetler vb.) olusturulur (Meshur ve
Cakmak, 2018). Farkh islev yetisine sahip bireylerin kullanim sekillerine gdre segenekler
sunabilen tasarim sekli ile toplumun igerisinde bulunan her grup igin kendilerine uygun
olani kullanmalarina olanak sadlar. Tasarim her kullanicinin tercihine ve yetenedine gére
secenekler sunmali, kullanici kendisine en uygun olan secenegi tercih edebilmelidir (Sekil
5).
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Sekil 5. Kullanimda esneklik ilkesine érnekler
(URL 5; URL 6).

Basit ve sezgisel kullanim ilkesine go6re, tasarim Kkisilerin deneyimlerine, bilgi ve
beceri seviyelerine bakmaksizin kullanim kolayligi saglamahldir. Bu baglamda, kentsel
cevreler mekansal nitelikleri kullanilarak daha anlasilabilir ve cazip hale getirilebilir.
Ornegin, kentsel tasarim dlgeginde Kevin Lynch’in imge analizi ile mekanin anlasilabilirligi
artirilabilir. Kentsel kimlik 6geleri (landmark) yén bulmayi destekleyebilir. Tasarim, farkh
kabiliyet, bilgi, deneyim ve algilama seviyelerini kapsayici sekilde ‘okunabilir ve

anlasilabilir’ odakli olmahdir (Sekil 6).

THE ELEMENTS OF A CITY

LANDMARK EDGE DISTRICT

Districts

Sekil 6. Basit ve sezgisel kullanim ilkesinde Lynch Analizi (URL 7; URL 8).

Bu noktada dikkate alinmasi gereken diger bir husus, insani odak alan akilli kent
uygulamalari ile kentlerdeki tim kullanicilarin yasam kalitesini yilkselten ¢ézimlerin
Uretildigidir. Teknolojik gelismeler, O6zellikle engelli bireylerin hayatlarini kolaylastiric
onemli olanak ve kolaylklari da beraberinde getirmektedir. Bu gelismelere iliskin,
evrensel tasarimin algilanabilir bilgi ve risk azaltimi ilkesine 6rnek verilecek olursa;
Amerika’da gérme engelliler icin yazili metinlerin taranarak sesli hale getirilmesini

saglayan cihazlar gelistirilmistir. Japonya’da ise iki yonli iletisim yapan baston gérme
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engelli kisiye kavsadgin ismini seslendirmekte ve trafik isiklarina bir sinyal
gondermektedir. Sinyalin iletilmesinden sonra ise trafik i1sigi sesli duruma gecmektedir.
Baston yaya gecitlerini algilayarak kullanicisinin hemzemin gegit disina ¢ikmasina engel
olmaktadir. Boylece, gorme engelli kisinin glvenli ve badimsiz hareket edebilmesi
desteklenmis olmaktadir (Glingodr, vd., 2011). Microsoft’'un “Cities Unlocked” adini tasiyan
projesi, gelismis GPS ve akilli telefon teknolojilerinin kullanimiyla gérme engelli bireyler
kentlerde bir baskasinin yardimina ihtiyagc duymadan tek basina dolasmasini
saglamaktadir. Fiziksel sartlara ve kullanicinin duyusal yetilerine bakilmaksizin, tasarimda

bilginin etkin sekilde aktariimasidir (Sekil 7).

Sekil 7. Algilanabilir bilgi ilkesine 6érnekler (URL 9; URL 10).

Her tarli hataya, kazaya ya da olasi bir olumsuzluga karsi tasarimin en glvenilir ve en az

zarar ile kullanilabilirliginin saglanmasidir (Sekil 8).

el i o e - = =

Sekil 8. Hata icin tolerans ilkesine érnekler (URL 11; URL 12).
Kentte yasayan herkesin kullandigi kamuya acik park, yaya yollari, meydan, sokak ve

cadde gibi tim kamusal mekanlarda mumkin oldugunca merdiven ve basamak yerine

minimum edimli rampalar ile tasarimlarin yapilmasi ile kullanicillarin disuk fiziksel glc
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harcayarak dolasim ve erisimi saglanir. Boylece, evrensel tasarimin bir dider ilkesi olan

diisiik fiziksel giic gereksinimi ilkesinde hedeflenen yasli, cocuk ve hareket engelli
olan tim bireylerin konforlu bir sekilde mekanda hareket edebilirligi gerceklesmis olur
(Sekil 9).

i P

Sekil 9. Duslik fiziksel gig gereksinimi ilkesine 6rnekler (URL 13; URL 14).

Yaklasma ve kullanim icin uygun boyut ve mekan ilkesine goére, tasarim
kullanicilarin vicut bayutkligine, durusuna veya hareketliligine bakmaksizin yaklagim,

erisim ve kullanim igin uygun boyut ve mekani saglamahdir (Sekil 10).

Sekil 10. Yaklasma ve kullanim igin uygun boyut ve mekan ilkesine érnekler (URL 15;
URL 16).

Literatlirde evrensel tasarima eklenen yeni ilkelerin bulundugu daha &6nceki bolimde
belirtilmisti. Bu ilkeler kisaca agiklanacak olursa, 2000 yilinda Manley tarafindan sekizinci
ilke olarak eklenen bireyin ¢evreden hosnutlugu Kkisilerin iginde yasadigi cevreden
hosnut olmasini ve gulgli badlar kurmasini hedeflemektedir. Yasam cevresi ile iletisim
icinde olan kisiler bulundugu gevreyi sahiplenir ve yere 6zgl dederleri tanimlar. Boylece,
sahip olunan dederler korunarak glivenli ve yasanabilir cevreler olusturulur. Evrensel
tasarim ilkelerine yeni bir ilke olarak dahil edilen islevsel ve estetik uyum ilkesi,

yasanilan gevrenin ve bu cevrede kullanilan drlnlerin c¢adin gelismelerine uyum

106



Online Journal of Art and Design
volume 6, issue 5 (Special issue), December 2018

saglamasinin gerekliligi ile islevsel ve estetik olmasinin énemine dikkat cekmektedir. Bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ile islevsel ve estetik Urinlerin ortaya cikmasi
kolaylasmistir. Sosyal uyum ve katilim ilkesinde ise, toplumsal yasamda énemli bir
unsur olan sosyal yasam ve iletisim ile bireylerin yasadiklari kente iliskin kararlar
alinirken ve uygulama asamasina katilimlarinin énemine vurgu yapilmaktadir. Ancak bu
sekilde saglkli bir toplum olabilmenin yolu acilabilir. Kamusal mekanlarda yapilan
tasarimlarda herkesin faydalanabilecedi sekilde hizmetlerin sunulmasi ile sosyal katilim

gerceklesebilecektir (Evcil, 2014).

Dayaniklilik ve ekonomi ilkesi, dayanikli uygun maliyetli ve bakimi kolay tasarimlarin
yapilmasini 6nerir. Ekstra bir maliyete ihtiya¢ duyulmadan bircok insan tarafindan
kullanilabilir olan Grin ve mekan herkesin yasamini kolaylastiracak co6zumleri de
beraberinde getirecektir. Evrensel tasarimi daha ekonomik yapan en temel 6zelligi farkl
kullanicilara hitap etmesi ve pazarlanabilir niteliginin olmasidir. Son olarak evrensel
tasarim ilkelerine eklenen, insan saglgi ve dogal cevre ilkesi evrensel tasarimin
slirdurulebilirlik boyutuna dikkat cekerek saglikli yasamin tesvik edilmesi ve insan
saghdini olumsuz yonde etkileyen her tlrli faktérin dikkate alinarak tasarimlarin
yapillmasinin gerekliligine vurgu yapmaktadir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi,
dodgal kaynaklarin korunmasi ve sosyal esitligin saglanmasi amaclanmaktadir (Dolap,
2016). Evrensel tasarim ulasim politikalari ve kentsel tasarimin entegrasyonu silrecinde
stratejilerin gelistirilmesinde yol gosterici olur. Yapilacak kamu altyapi yatinmlarn igin

verimliligi artirir ve daha iyi ekonomik kalkinma modellerinin Gretilmesine yardimci olur.

Sirdardlebilir ve alternatif ulasim sistemlerinin gelistirildigi, karma kullanima izin veren
arazi kullanim yapisinin saglandigi, yasama ve calisma mekanlarinin birbirine yakin
olacak bir sekilde planlandigi, sosyal ve kiltirel cesitliligi barindiran konut alanlarinin
tasarlandigi kentler ayni zamanda evrensel tasarim ilkelerinin uygulandidi kentler olarak
gorilebilir. Otomobil kullanicilarinin konforunu artiran dizenlemeler yerine yaya, bisiklet
ve toplu tasima araclarini kullanan kisilerin rahat ve givenli erisimini gerceklestirecek
planlama ve tasarimlarin yapilmasi kentlerin daha strdlrilebilir hale gelmesine katki
saglayacaktir. Cagdas kentlerde yaya hakkinin g6zetilmesi ve yayalarin kentlerde gtvenli
bir sekilde hareket edebilirliginin saglanmasi temel kentsel tasarim prensiplerindendir.
Oncelikli olarak, yayalarin kentsel/kamusal mekan kullanimlari islevsel ve estetik
tasarimlar ile saglanir. Tasit trafiginin hizinin artmasina neden olan Ust/alt gecitler yerine
uygun ve belirli araliklarla hemzemin gegitler dizenlenir. Su bilinen bir gercgektir ki,
genellikle yayalar Ust gecitler yerine tehlikeli trafik yolunu kullanarak karsiya gecmeyi
tercih etmektedir. Kentlesme ve nifus yogunlugunun fazla oldugu yerlesmelerde yapilan

ulasim planlamalarindaki en blytk yanilgi sirekli agilan genis otoban ve yollar ile ulagim
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sorununu c¢ozllebilecedine olan inanctir. Halbuki yeni yapilan bu yollar da zamanla
yetersiz hale gelecek ve bir yenisine ihtiya¢ duyulacaktir. Bu tir uygulamalar yerine,
toplu tasima ve bisiklet gibi alternatif ulasim tirlerinin desteklenmesi daha akilc ve

surdurilebilir bir yaklasim olacaktir.

4. SONUC VE ONERILER

Sehir planlama disiplini barinma, calisma, edlenme, dinlenme, alisveris, egitim, saglik,
dini ve kilturel tesis alanlan gibi birgok alanda kentlinin ihtiyag duydugu her turll fiziksel
ve mekansal gevrenin belirli bir cercevede sekillenmesini ve bu mekanlarin kendi iclerinde
ve birbirleri ile baglantilarini sistemlendirilmis bir ulasim agi ile gerceklestirerek kaliteli,
saglikl, yasanabilir ve surdurebilir bir kent olusturmay! hedefler. Bu baglamda, sehir
planlama evrensel tasarimin uygulama alaninin en genis 6lcegdi olarak dederlendirilebilir.
Kullanicinin gok gesitli olmasinin yani sira planlamaya konu alanlarin fonksiyonel gesitlige
sahip olmasi, kent 6lcedinde evrensel tasarimin uygulanabilirligini zorlastirsa da kentte
yasayan butlin bireyler igin tam anlamiyla saglikli ve kaliteli yasanabilirligin
saglanabilmesi ve dezavantajli gruplar olarak dederlendirilen engelli bireylerin toplumla
entegrasyonu igin herkes icin tasarim vazgecilemez bir sarttir. Bu anlamda, evrensel
tasarim yaklasimi badlaminda sehir planlama slrecine iliskin Oneriler asadida
siralanmistir.

e Kentsel kullanimlarda engellilere yonelik yasal mevzuat ve dizenlemelerin
uygulanabilirligi saglanmali, aksakliklarin oldugu veya vyeterli gereksinimlerin
karsilanamamasi durumlarinda revize edilmelidir. Yerel yénetimler, karar verici ve
uygulayicilar yaptiklari her olgekteki planlama calismalarinda evrensel tasarim
uygulamalarini gerceklestirmeyi hedeflemelidir.

e Kentsel mekanda bulunan yaya yollari, merdivenler, rampalar, bitkilendirme, kent
mobilyalari, ulasim olanaklari, otopark diizenlemeleri ve bina girisleri her kentli
icin rahat ve givenli bir sekilde herkes icin kullanima uygun olarak
duzenlenmelidir.

e Kentlerin tarihi yerlesim alanlarinda yapilacak olan yenileme ve restorasyon gibi
calismalarda evrensel tasarim ilkeleri dikkate alinmalidir. Yeni yerlesim alanlarinda
ise, evrensel tasarim ilkelerine ve standartlara uygun olmayan binalara ruhsat
verilmemelidir.

o Otekilestiren kurumsallasmaya neden olacak her tirli dizenlemeden
kacinilmaldir (6rnedin engellilere 6zel, park, okul, otobls ve bina girisi vb.).
Engelli gocuklarin topluma kazandirilmasi igin diger gocuklarla bir arada egitim
almalarinin saglanmasi gerekmektedir. Engelli ve engelsiz cocuklar calisma, oyun,
spor, yeme icme gibi gesitli aktivitelerini ayni editim kurumu igerisinde bir arada

gerceklestirmelidir.
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e Acik ve yesil alanlarda bitkilendirme, isaret ve levhalar, posta kutulari, aydinlatma
elemanlan, ¢Op kutulari, cesmeler, oturma birimleri, tuvaletler, mescitler
standartlara uygun ve tercihli kullanimlar sunacak sekilde diizenlemelidir. Kaygan
zemin kullanilmamali, zamaninda budama ve sik sik temizlik islemleri yapilarak
her kullaniciya okunabilir ve glvenli ortamlar sunulmalidir.

e Mekan, Urin ve cevrelerin tasariminda parcacil uygulamalar yapilmis ve sireklilik
saglanamamis ise, cok da dogru bir tasarim yapilmamis demektir. Bu nedenle
kent ici ve fonksiyonlar arasi ulasim aginin engelsiz ve sirekli olacak bir sekilde
dizenlenmesi gerekmektedir. Ulasim adlarinda insanlarn gruplastiran ayri ayri
kullanim gerektiren tasarimlarin yerine herkesin ayni alanda esit olanaklarda
kullandigi alanlarin tasarlanmasi hedef alinmalidir. Toplu tasimada engellilere
yonelik lokal bazh c¢ézimler getirmek yerine eski insa edilmis c¢evrenin bu
kapsamda yeniden dlizenlenmesi ve yeni insa edilecek olan cgevrenin evrensel
tasarim ilkelerine godre olusturulmasi gerekmektedir. Kentte dolasim ve
sirkillasyon sistemleri ile ulasim alanlarinin kullanimi (yaya vyolu, kaldirimlar,
merdivenler, bina girisleri, yaya gecitleri, rampalar, duraklar, otobusler ve oturma
alanlari vb.) herkes igin rahatlikla ve kolay kullaniminin sadlanacadi sekilde

dizenlenmelidir.

Evrensel tasarim ilkeleri dikkate alinarak yapilan plan ve tasarimlar ile her gesit yetenek
ve yas grubundaki kisilerin ihtiyag duyduklari gereksinimler dikkate alinmis olur ve en
kolay ve en az maliyet gerektiren c¢oézimler dretilebilir. Kent, engelli bireyin sosyal
yasama katihmina olanak sadlayan onun toplumun bir parcasi oldugunu hissetmesine
yardimci olan en 6nemli mekansal alanlar butlntdir. Bu nedenle, herkes igin katilimci ve
kapsayicl tasarim odakli sehir planlamasi ile kentsel ve kamusal mekanlara esit erisim ve
kullanim saglanmis olacaktir. Ozetle, evrensel tasarimin sehir planlama ile entegre
edilmesi duyusal ve fiziksel farkhliklar gosteren bitin kentliler icin kapsayici, degiskenlik
gOstererek her tlrli ihtiyaca cevap veren kentsel mekanlarin olusumu sadlanacaktir.
Boylelikle, her birey kentin sagladigi firsat ve olanaklardan esit sekilde yararlanma

hakkina sahip olacaktir.
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